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Beredskabsplan for Vesthimmerlands Kommune

Vesthimmerlands Kommune er jf. Servicelovens § 19. stk. 4 lovfaestet forpligtiget til, at udarbejde en
Beredskabsplan;

-

“Kommunalbestyrelsen skal udarbejde et beredskab til forebyggelse, tidlig opsporing og behandling
af sager om overgreb mod bgrn og unge. Beredskabet skal udformes skriftligt, vedtages af
kommunalbestyrelsen og offentligggres. Kommunalbestyrelsen skal revidere beredskabet Igbende
efter behov, dog med maksimalt 4 drs interval.

\_

~N

J

Beredskabsplanen i Vesthimmerlands Kommune, retter sig mod ledere og ansatte i daginstitutioner,
dagpleje, skoler, skolefritidsordninger, klubber, sundhedsplejen, tandplejen, pleje- og

aflastningsfamilier, dggninstitutioner og Familiehuset. Som voksne og fagpersoner har vi ansvaret for at

beskytte bgrn og unge, og sa tidligt som muligt reagere pa, hvis vi far mistanke/viden om, at et barn
eller en ung udsaettes for vold eller seksuelt overgreb. Beredskabsplanen retter sig endvidere mod
omrader i kommunen, hvor der er en direkte eller indirekte kontakt til bgrn og unge under 18 ar.

Beredskabsplanen tager udgangspunkt i SISO's (Videnscenter for sociale indsatser ved seksuelle
overgreb mod bgrn) anbefalinger for beredskab. Endvidere har beredskabsplanen til formal at fungere
som et opslagsveerk samt beskrive procedurer trin for trin ved mistanke om seksuelle eller voldelige
overgreb mod bgrn og unge.

Beredskabsplanen beskriver desuden, hvilke signaler, fysiske og adfaerdsmaessige, der er
kendetegnende for bgrn og unge, der har vaeret udsat for enten et seksuelt eller et voldeligt overgreb.
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1 Fysisk, psykisk og seksuel vold

Vold kan umiddelbart opdeles i tre typer: psykisk, fysisk og seksuel vold.

Vold kan defineres, som en handling eller trussel, der uanset formalet, kreenker en anden persons
integritet, eller som skreemmer, smerter eller skader personen - uanset om personen er et barn eller en
voksen. Volden kan have samme effekt pd andre personer, der overvaerer eller overhgrer handlingen.
Volden kan bade vaere en bevidst handling eller en handling, der sker i affekt.

Handlingen overskrider endvidere samfundets love og normer.

Uanset typen af vold, der begas mod et barn, sa er der tale om, at barnet udseettes for en adfeerd fra
forzeldrene eller andre omsorgsgivere, ukendte eller andre bgrn og unge, som er gdeleeggende for, eller
forhindrer udviklingen af et positivt selvbillede hos barnet. Enhver form for vold bringer barnets
udvikling og sundhed i fare. Vold er udtryk for, at barnet ikke frivilligt indgar i den handling, der begas
mod barnet.

Psykisk vold kan beskrives som fglelsesmaessig afvisning, trusler om at blive forladt, trusler om straf,
indespeerring eller andet tilsvarende, eller om generelt nedvardigende behandling. Manglende
stimulering og at forhindre et barns skolegang eller fritidsinteresser er ligeledes eksempler pa psykisk
vold. Der kan ogsa veere tale om egentlig vanrggt, hvor barnet efterlades uden pasning eller ikke far
fysisk omsorg.

Fysisk vold kan beskrives som korporlig afstraffelse, slag eller anden form for straf, hvor barnet rammes
direkte pa kroppen. Vold omfatter ogsa, nar bgrn er vidne til vold f.eks. mod en forzlder eller
sgskende.

Tegn du skal vaere opmaerksom pa i forhold til, om et barn er udsat for fysisk vold er:

e Maerker efter slag (med hand eller redskaber), brandmaerker, sar pa kroppen eller lignende
skader.

e Brud pa arme, ben, kraveben eller andre knoglebrud.

e Symptomer pa “shaken baby” og lignende (”shaken baby” syndrom er en kombination af
blgdninger i hjernen og blgdninger i gjenbaggrunden hos bgrn i spaedbarnsalderen opstaet i
forbindelse med, at barnet gentagende gange bliver rusket saledes, at hovedet bevaeges
ukontrolleret frem og tilbage)

e Derudover vil der ofte veere adfaerdsmaessige tegn og signaler pa, at et barn udsaettes for fysisk
og psykisk vold.

Seksuel vold er alle former for seksuelle overgreb, hvor barnets tillid udnyttes til at tilfredsstille den
voksnes seksuelle behov. Den seksuelle vold involverer meget ofte ogsa bade psykisk og fysisk vold
foruden det seksuelle overgreb.
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1.1 Vold kan ikke altid ses

Det er vigtigt at huske p3, at ikke al vold kan ses pa et barn. Fysisk vold efterlader ofte synlige maerker,
blandt andet maerker pa kroppen, pa arme eller ben eller maske i ansigtet, men ofte er maerkerne skjult

under tgjet.

Psykisk vold og seksuel vold efterlader ikke ngdvendigvis synlige maerker pa kroppen, men der sker
skade pa barnets psykiske / mentale udvikling, og skaden kan vaere mindst lige sa omfattende som ved
fysisk vold.

1.2 Generelt om tegn og reaktioner pa seksuel vold
Der findes ikke entydige tegn og signaler p3, at et barn eller en ung har vaeret udsat for seksuelle

overgreb. Barnet kan i sin adfaerd vise tegn pa mistrivsel, og det er derfor et vigtigt element i
opsporingen af seksuelle overgreb mod bgrn, at fagfolk er i stand til at se, tolke og handle pa bgrn og
unges tegn og reaktioner pa mistrivsel.

Det kan veere en kompleks proces at forsta en adfaerd, der indikerer, at barnet maske har veeret udsat
for et eller flere seksuelle overgreb. Bgrn er forskellige og reagerer og udtrykker sig forskelligt. Nogle
udtrykker sig mere direkte, andre reagerer mere indadvendt. Nogle bgrn, der har veeret udsat for
seksuelle overgreb, fortzeller det til en voksen, de har tillid til. Her er det vigtigt at tage barnets
udtalelser alvorligt, men ogsa vaere opmaerksom pa, at bgrn og unges udsagn om overgreb ikke altid
umiddelbart giver mening, virker sandsynlige eller realistiske. Det kan vaere en hjaelp for barnet, at den
voksne, der har den bedste kontakt til barnet, taler abent og konkret med barnet. Det er dog meget
vigtigt ikke at udspgrge eller afhgre barnet - det er politiets opgave. (Se evt. pkt. 4 "Tal med barnet”, s.
14)

Mange bgrn fortzeller ikke direkte om overgrebene, og det er derfor vigtigt, at du kender og er
opmarksom pa en raekke tegn og reaktioner, som du bgr reagere pa. Det vil altid vaere vigtigt at
forholde sig undersggende til de tegn og reaktioner, et barn udviser og at analysere dem i de relationer
og sammenhaenge, barnet indgar i.

1.3 Mulige fysiske tegn og reaktioner ved seksuelle overgreb
Fysiske symptomer kan vaere en direkte fglge af seksuelle overgreb, men langt fra alle former for

seksuelle overgreb efterlader fysiske skader pa barnet. Det er dog relevant at vaere opmaerksom pa
fglgende:

1.3.1 Symptomer omkring kgnsorganerne
Der kan veaere tale om redmen, maerker, irritation eller blgdninger ved kgnsorganer eller
endetarmsabning, underlivssmerter og/eller pafaldende ubehag, nar barnet tisser eller har affgring.

Ufrivillig vandladning og aff@gring. Nogle bgrn kan fa ufrivillig vandladning eller affgring efter, at de har
veeret renlige.
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Seksuelt overfgrte sygdomme, tidlig seksuel aktivitet, eventuel graviditet og aborter kan vaere
symptomer pa seksuelle overgreb.

1.3.2 Mave- og forddjelsesproblemer

Nogle bgrn udviser symptomer pa seksuelle overgreb ved at fa mave- og fordgjelsesproblemer, som der
ikke umiddelbart kan findes andre fysiske forklaringer pa. Klager over utilpashed, ondt i maven og
smerter i underlivet kan ogsa forekomme.

1.3.3 Omradet omkring munden

Revner i mundvigene, sar og skader i mundhulen kan forekomme som fglge af, at barnet har vaeret
udsat for orale seksuelle overgreb. Nogle bgrn kan have vanskeligheder med at synke, og bestemte
fedevarer kan vaekke kropsligt ubehag eller fglelser forbundet med de(t) seksuelle overgreb.

1.3.4 Pdfaldende fysisk fremtoning

Barnet kan vaegre sig mod kropslig kontakt samt ggre forsgg pa at skjule sin kgns- og pubertetsudvikling
f.eks. ved at gd i alt for stort t@j. Det modsatte kan ogsa veere tilfaeldet, at barnet klaeder sig pafaldende
udfordrende. Der kan ogsa veere tale om, at barnet er usoigneret, beskidt, ikke vil ga i bad, fgler lede
ved sin krop etc.

1.4 Mulige psykiske tegn og reaktioner ved seksuelle overgreb

B@rn og unge, der har vaeret udsat for seksuelle overgreb kan udvise forskellige psykiske tegn og

reaktioner:

1.4.1 Umotiveret grad- angstreaktioner -utryghed

Et barn, der er udsat for seksuelle overgreb, og som fgler, det ikke kan tale med andre om det, lever i en
falelsesmaessig spaending. Det kan vise sig ved pludselig og tilsyneladende ubegrundet grad eller
angstreaktioner. Det kan ogsa vise sig ved, at barnet pludselig bliver bange for mgrke, bange for at vaere
alene eller bange for bestemte lyde og lugte.

1.4.2 Apati- opgivenhed -meningslgshed - depression

Et barn, der har vaeret udsat for seksuelle overgreb, kan opleve magteslgshed. Maske forstar barnet
ikke, hvad det udsaettes for, og barnet kan vaere praeget af fglelser af tristhed og ensomhed, der kan
udvikle sig til depressive reaktioner.

1.4.3 Manglende selvvaerdsfdlelse -hjelpelgshed -passivitet

Et barn, der har veeret udsat for seksuelle overgreb, har ofte tendens til at synes darligt om sig selv.
Barnets fglelse af selvvaerd bliver pavirket negativt, barnet kan miste troen pa sig selv og egne
kompetencer, og kan derfor komme til at fremsta hjlpel@st og passivt.

1.4.4 Sgvnlgshed- mareridt

Alle bgrn kan veere bange for mgrke og have naetter, hvor de ikke kan sove og/eller har mareridt, men
der bgr reageres, hvis der opstar et mgnster, eller det optreeder samtidig med andre signaler fra denne
oversigt.
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1.4.5 Dissociation (manglende erkendelse)
Barn, der udsaettes for seksuelle overgreb kan vaere ngdsaget til at oparbejde en overlevelsesstrategi,
hvor de fraspalter fglelser, fornemmelser og erindringer i forbindelse med overgrebene.

Det kan komme til udtryk ved, at barnet bliver fiernt i blikket, stivner i sin mimik og lukker af for
omverdenen, sa du er ude af stand til at komme i reel kontakt med barnet.

1.5 Mulige sociale og adfaerdsmaessige tegn og reaktioner ved seksuelle overgreb
B@rn og unge, der udseaettes for seksuelle overgreb, kan udvise forskellige sociale og adfaerdsmaessige

tegn og reaktioner:

1.5.1 /ndring af adfaerd

Har du kendt barnets tidligere adfeerd, og kan du pludselig se markante andringer, der bekymrer, sa
ber du reagere. Barnet kan bl.a. fa sveert ved at indga i forpligtende, fglelsesmaessige relationer med
andre. Det kan ogsa have mistet sin nysgerrighed og tillid til omgivelserne. Veer opmaerksom p3a, at
seksuelle overgreb kan have staet pa i arevis - her kan du ikke ngdvendigvis se aendringer i adfaerden.

1.5.2 Pdfaldende aktiv seksuel adfaerd

Et barn, der har veeret udsat for seksuelle overgreb, vil maske vise det ved avancerede seksuelle lege.
Nogle bgrn udviser en pafaldende seksuel adfeerd over for voksne, hvor der sker en sammenblanding af
kontakt/omsorg og seksualitet, fordi barnet, grundet de seksuelle overgreb, ikke har lzert at skelne.

1.5.3 Modvilje mod at vaere sammen med en bestemt person
Afhaengigt af barnets alder, udviklingstrin og relation til en evt. kraenker, vil barnet maske protestere
mod at skulle vaere sammen med eller alene med en bestemt person.

1.5.4 Aggressivitet- destruktivitet- hyperaktivitet

Nogle bgrn vil reagere pa overgrebet ved at blive aggressive over for andre bgrn og voksne og eventuelt
have uforklarlige raserianfald. Det kan ogsa resultere i fysiske angreb pa andre. Andre bgrn reagerer
med hyperaktivitet, hvor de kan vaere preeget af at skifte aktivitet i et meget hgjt, uligevaegtigt tempo.

1.5.5 Manglende koncentration
Mange bgrn kan fa problemer med koncentrationen, indleering og leg.

1.5.6 Selvdestruktiv adfaerd
Hos de lidt stgrre bgrn vil du nogle gange opleve selvmordstanker eller anden selvdestruktiv adfeaerd,
hvor barnet f.eks. skaerer i sig selv, braender sig selv og lignende.

1.5.7 Spiseforstyrrelser
Seksuelle overgreb kan ogsa vise sig ved, at barnet sulter sig (anoreksi) eller spiser overdrevent, og
efterfglgende kaster op (bulimi).

Vesthimmerlands Kommune . Vestre Boulevard 7. 9600 Aars . Tel. 99 66 70 00 . www.vesthimmerland.dk


http://www.vesthimmerland.dk/

3

VESTHIMMERLANDS
KOMMUNE Beredskabsplan for Vesthimmerlands Kommune
- lyst kil at gore en forskel ved seksuelle eller voldelige overgreb mod bgrn og unge

1.5.8 Regredierende adfeerd

Regression vil sige, at barnet "gar tilbage i udvikling” og pludselig udviser en adfeerd, det ellers var
vokset fra. Det kan f.eks. veere, at barnet begynder at tisse i sengen/bukserne, har affgring i bukserne,
taler med (over)barnlig stemme eller gar helt i baglas i kendte situationer.

1.5.9 Vedholdende tavshed

Hemmeligholdelse og trusler om repressalier, hvis overgrebet afslgres, kan vaere en belastning for
barnet. En afslgring af overgrebene kan derfor opleves som mere skreemmende for barnet end selve
overgrebene. Det kan resultere i, at barnet reagerer med tavshed og isolation.

Der henvises endvidere til SISO's publikation: ”Den Professionelle Tvivl. Tegn og reaktioner pa seksuelle
overgreb mod bgrn og unge. Et fagligt vejledningsmateriale.” (2010)
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2 Er der en mistanke om et overgreb?

Enhver, som far mistanke om, at et overgreb har fundet sted, har pligt til at handle. Det er afggrende, at

der gribes ind sa tidligt som muligt, inden barnet eller den unge lider stgrre overlast, eller den videre
udvikling pavirkes yderligere.

Mulighed for udveksling af oplysninger i det tidligt forebyggende arbejde jf. SEL § 49a

Skole, skolefritidsordning, sygeplejersker, sundhedsplejersker, laeger, tandleeger og tandplejere ansat i
den kommunale sundhedstjeneste, dagtilbud, fritidshjem og myndigheder, der Igser opgaver inden for
omradet for udsatte bgrn og unge, kan indbyrdes udveksle oplysninger om rent private forhold
vedrgrende et barns eller en ungs personlige og familiemaessige omstandigheder, hvis udvekslingen
ma anses for ngdvendig som led i det tidlige eller forebyggende samarbejde om udsatte bgrn og unge.

Udveksling af oplysninger mellem kommune og politiet jf. SEL § 49b

Kommunale myndigheder der Igser opgaver inden for omradet for udsatte bgrn og unge, og politiet
samt anklagemyndigheden kan indbyrdes udveksle oplysninger om rent private forhold vedrgrende et
barns eller et ungt menneskes personlige og familiemaessige omstaendigheder, hvis udvekslingen ma
anses for ngdvendig, som led i forebyggelsen af overgreb mod bgrn og unge.

Brug din naermeste leder til at kvalificere tanker og iagttagelser. Ring eventuelt til Bérne- og
Familieradgivningens bagvagt tiIf: 99 66 77 05 og vend eventuelle spgrgsmal.

HUSK!

En mistanke om overgreb kan ikke vente til
naeste Tvaerfaglige Teammgde.

Ved mistanke om overgreb, ma foraeldrene
ikke orienteres om, at der fremsendes en
underretning.
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3 Underretninger

Underretningspligten indtraader sa snart du, som fagperson, far kendskab til eller grund til at antage, at
et barn eller en ung under 18 ar, har vaeret udsat for overgreb eller anden alvorlig omsorgssvigt. Du skal
altsa ogsa underrette, nar du har en begrundet bekymring, og ikke kun nar du har konkret viden.

Bgrne- og Familieradgivningen er lovmaessigt forpligtiget til at reagere pa den viden, der modtages.

Det er derfor vigtigt, at der sendes underretninger, nar der er grund til bekymring for et barn, ung eller
familie.

Grundsynet i Vesthimmerlandsmodellen leegger op til, at foraeldrene inddrages og bliver anerkendt som
en vigtig faktor for det enkelte barns trivsel. Det er derfor afggrende, at det tvaerfaglige samarbejde
med forzaeldrene fungerer og at foraeldrene oplever at blive involveret i deres bgrns trivsel og udvikling.
Det er ogsa vigtigt, at foraeldrene som udgangspunkt involveres i, eller som minimum orienteres om, at
der fremsendes en underretning til Berne- og Familieradgivningen. Dette giver det bedste
udgangspunkt for det fremadrettede samarbejde mellem familien, Bgrne- og Familieradgivningen og
underretteren. | mange tilfaelde kan det endda give mening at udarbejde underretningen i samarbejde
med forzeldrene.

Dog skal det understreges, at foraeldrene i sager, hvor der er mistanke om vold eller seksuelle overgreb,
ikke ma orienteres om, at der fremsendes en underretning. Bgrne- og Familieradgivningen og evt.
politiet har i sddanne sager ansvaret for, at inddrage og orientere foraldrene.

3.1 Underretningspligt
Serviceloven § 154. Den, der fdr kendskab til, at et barn eller en ung under 18 dr fra foraeldres eller

andre opdrageres side udsattes for vanrggt eller nedveerdigende behandling eller lever under forhold,
der bringer dets sundhed eller udvikling i fare, har pligt til at underrette kommunen.

Serviceloven § 153. Personer, der udgver offentlig tjeneste eller offentligt hverv, skal underrette
kommunen, hvis de under udgvelsen af tienesten eller hvervet fdar kendskab til eller grund til at antage,

1) at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for seerlig stgtte,

2) at et barn umiddelbart efter fadslen kan fa behov for saerlig stgtte pa grund af de vordende forzeldres
forhold, eller

3) at et barn eller ung under 18 dér kan have behov for seerlig stgtte pa grund af barnets eller den unges
ulovlige skolefraveer eller undladelse af at opfylde undervisningspligten, eller

4) at et barn eller en ung under 18 dr har veaeret udsat for vold eller andre overgreb.

Serviceloven § 155. Kommunalbestyrelsen skal sikre, at der iveerksaettes en rettidig og systematisk
vurdering af alle underretninger efter § 152-154 med henblik paG at afklare, om barnet eller den unge har
behov for serlig statte. Kommunalbestyrelsen skal foretage central registrering af underretningerne
med henblik pG at understgtte tilrettelaeggelsen af indsatsen.
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Stk.2 Kommunalbestyrelsen skal senest 24 timer efter modtagelsen af en underretning efter stk.1
vurdere, om barnets eller den unges sundhed eller udvikling er i fare, og derfor er behov for at
iveerksaette akutte foranstaltninger over for barnet eller den unge.

Serviceloven §155. Nar kommunalbestyrelsen modtager en underretning om et barn eller en ung, over
for hvem kommunalbestyrelsen allerede har ivaerksat foranstaltninger, skal kommunalbestyrelsen
genvurdere sagen. En eller flere personer i den myndighed, der Igser opgaver indenfor omradet for
udsatte bgrn og unge, der ikke tidligere har deltaget i behandlingen af sagen, skal deltage i
genvurderingen.

Serviceloven §155b. Kommunalbestyrelsen skal senest 6 hverdage efter modtagelsen af en underretning
efter §153-154 bekraefte modtagelsen af underretningen over for den, der foretog underretningen.

Stk.2 Kommunalbestyrelsen skal orientere den, der har foretaget underretningen efter § 153 om,
hvorvidt den har ivaerksat en undersggelse eller foranstaltninger vedrgrende det barn eller unge, som
underretningen vedrgrer. Dette gaelder dog ikke, hvis saerlige forhold gar sig gaeldende.

3.1.1 Afvargepligt

Efter Straffeloven er der ikke pligt til at anmelde en forbrydelse, der er begédet, men der er pligt til at
gore alt, hvad der star i ens magt for at afvaerge en alvorlig forbrydelse, herunder at afveerge at en
forbrydelse gentager sig. Afvaergepligten gaelder ogsa for offentlige myndigheder. Afvaergepligten
geelder sdledes ogsa i forhold til seksuelle overgreb og vold mod bgrn.

For personer som arbejder udenfor Bgrne- og Familieradgivningen kan afvaergepligten opfyldes ved at
underrette Bgrne- og Familieradgivningen jf. Servicelovens § 153.

For personer, som arbejder i Bgrne- og Familieradgivningen kan pligten opfyldes ved at anmode politiet
om at undersgge sagen.

3.2 Secerligt om fagpersoners underretningspligt
Det fremgar af serviceloven § 153, at der er en saerlig underretningspligt for offentligt ansatte. En
fagperson skal underrette kommunen ved kendskab om, eller nar der er grund til at antage, at et barn

eller en ung har behov for szerlig stgtte.

Tidlig indsats jf. ”“Barnets Reform” og Vesthimmerlandsmodellen, betyder ogsa tidlig underretning. En
underretning skal ses som midlet til at familien kan fa den rette stgtte fra Bgrne- og
Familieradgivningen efter serviceloven, saledes barnet/den unge kan komme i trivsel.

En underretning skal ikke afvente, at dagtilbud, skole eller andre selv prgver at afhjeelpe et barns
vanskeligheder. Dagtilbud og skoler m.fl. skal naturligvis fortseette arbejdet med vanskelighederne i
samarbejde med barnet og foreeldrene, efter at underretningen er sendt. Dette sker sidelgbende med,
at Bgrne- og Familieradgivningen vurderer underretningen, og evt. iveerksaetter foranstaltninger efter
serviceloven.
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Underretningspligten er en personlig pligt for offentligt ansatte. En mistanke om overgreb vil for mange
veere vanskelig at handle pa, men her er det vigtigt, at du stoler pa din egen faglighed. Hvis du har
observeret noget, som giver anledning til mistanke, sa SKAL du handle.

3.3 Sadan behandles en underretning i Vesthimmerlands Kommune

Nar Bgrne- og Familieradgivningen i Vesthimmerlands Kommune modtager en underretning, gar en
proces i gang med henblik pa at afklare barnets/den unges situation og behov for stgtte, saledes der
kan ivaerksaettes relevant hjaelp hurtigst muligt.

Borne- og Familieradgivningen er efter modtagelsen af en underretning ved lov forpligtet til, inden for
24 timer, at foretage en vurdering af underretningen samt vurdere, om der skal iveerksattes en akut
handling/foranstaltning.

Derudover skal Bgrne-Familieradgivningen vurdere behovet for en bgrnefaglig undersggelse jf. SEL §
50, herunder vurdere barnets/den unges sikkerhed og risikoen for yderligere vold eller overgreb.

Vigtig viden

o Dggnfunktion:
| weekenden og pa helligdage, er det dggnvagten, som har ansvaret for at behandle alle
underretninger inden 24 timer for underretningens modtagelse.

o Kvittering:
Indenfor 6 hverdage efter modtagelse af underretningen fremsendes kvittering for modtagelse
af underretningen til underretter. Kvitteringsskrivelser sendes af administrationen.

o Besked til underretter:
Jf. SEL § 155 b, stk. 2 og 3 skal underretter have besked om, hvorvidt underretningen har givet
anledning til at en bgrnefaglig undersggelse iveerksaettes, og ligeledes om en foranstaltning
iveerksaettes. Ydermere skal underretteren orienteres om, hvor laenge foranstaltningen
formodes at ville vare. Ovenstaende geaelder kun, hvis underretter har underrettet i kraft af sin
profession, saledes ikke nar underretter er privatperson.

Hvis du underretter i kraft af din profession har du ifglge lovgivningen altsa ret til at vide, om
underretningen har medfegrt iveerksaettelse af en undersggelse eller en foranstaltning (medmindre
seerlige forhold ggr sig geeldende). Det bemazerkes, at det ikke er underretters lovmaessige ret at vide,
hvilken undersggelse eller foranstaltning der er ivaerksat. Dog s@ges altid en god dialog og et godt
samarbejde, hvorfor det forventes at underretter kontakter Bgrne- og Familieradgivningen hvis
oplysninger om fglgerne af underretningen vedrgrende barnet, den unge eller familien opleves
mangelfulde.

Hvis du synes, at Bgrne- og Familieradgivningen ikke handler tilstraekkeligt pa baggrund af en fremsendt
underretning, kan du kontakte Ankestyrelsen herom. Ankestyrelsen kan herefter vaelge at tage sagen
op og undersgge om kommunes indsats er tilstraekkelig jf. SEL § 65.
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4 Tal med barnet

Det kan veere et enkelt udsagn eller én bestemt bemaerkning fra barnet, som skaber den fgrste
bekymring. Du kan endvidere, som fagperson, der arbejder med bgrn fa fortalt en “hemmelighed” af et
barn. Safremt det sker, kan du blive usikker p3, hvad du videre ma tale med barnet om.

Du ma gerne tale om:
Du ma gerne tale med barnet. Du ma bare ikke "afhgre” barnet, og ej heller optage barnets udtalelser.
Det er udelukket politiet, som ma afhgre bgrn og unge — uanset barnets alder.

Nar en pige eksempelvis fortaeller: “X har rart ved min tissekone”, er det ngdvendigt at personalet
spgrger yderligere ind til dette. Bevaeggrunden herfor er at afklare, hvilken kontekst situationen er
foregaet i. Der kan vaere tale om en badesituation eller toiletbesgg, men der kan ogsa vaere reel
bekymring for, at barnet har veeret udsat for et seksuelt overgreb.

stil abne spgrgsmal: Abne spgrgsmal er spgrgsmal som starter med hv-ord.

For eksempel: “Hvorfor gar han/hun det?”, "Hvor g@r han/hun det?”, “Hvad siger du, nar han/hun gar
det?”, "Hvad siger X/mor/far?”.

Brug gerne barnets egne ord i den videre samtale, da det hgjner trovaerdigheden og risikoen for
pavirkning af barnet bliver mindre.

Se evt. nedenstaende Trovaerdighedsskema fra Nordjyllands Politi

Trovaerdighedsskema:

A. Abne/generelle spergsmal
(fx Hvad var det, der skete?)

B. Fokuserende/centrerende
(fx Hvordan har du det,
ndr du er hjemme hos far?)

C. Multiple cholce (valgmuligheder)
(fx Var du negen,
eller havde du tej p&?)

D. Ja/ne| - spergsmal
{ fx Havde du tej pd?)

E. Ledende spergsmal
{fx 54 tog han dit ta] af, ikke?)

v

Lukkede spergsmal Lav troveerdighed
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5 Begrnehus Nord

5.1 Formal

Bgrnehus Nord er et tilbud til barn og unge i alderen 0 til og med 17 dr, der har veeret udsat for seksuelle
eller voldelige overgreb, eller hvor der er mistanke herom. Bgrnehus Nord yder faglig statte og sparring
til de myndighedsradgivere, der arbejder med disse sager. www.boernehus-nord.dk

| sager, hvor der ma formodes, at vaere tale om overgreb eller vold i forhold til bgrn og unge SKAL
Bgrnehus Nord kontaktes jf. SEL § 50b, i forhold til vurdering af det fremadrettede forlgb. Bgrnehus
Nord kan ogsa give konsultativ sparring, safremt du er usikker pa, hvordan du skal agere.

B@rnehus Nord skal kontaktes, sa snart underretningen modtages med henblik pa planlaegning af
forlgbet. | weekender og helligdage er det muligt at sgge vejledning i Aalborg Kommunes dggnvagt og
ellers fglges naervaerende beredskabsplan.

Det er Bgrne- og Familieradgivningen, som er ansvarlige for at kontakte Bgrnehus Nord.

Der henvises ligeledes til den indgdede samarbejdsaftale mellem Bgrnehus Nord og Vesthimmerlands
Kommune.

5.2 Lovhjemmel

Servicelovens § 50a: "Kommunalbestyrelserne i regionen skal oprette et bgrnehus i hver region til
undersggelse af et barns eller unges forhold, nar barnet eller den unge har vaeret udsat for overgreb,
eller ved mistanke herom”

Servicelovens § 50b: “Ndr et barn eller ung har vaeret udsat for overgreb eller ved mistanke herom, skal
kommunalbestyrelsen til brug for den bgrnefaglige undersggelse efter § 50 benytte det Bgrnehus, som
kommunen er tilknyttet, jf. § 50a.”

Servicelovens § 50c: ”"Under behandling af en sag, hvor et bgrnehus benyttes, jf. § 50 a, kan personalet i
bagrnehuset, politiet og anklagemyndigheden og sundhedsmyndigheder, autoriserede
sundhedspersonaler og kommunale myndigheder der Igser opgaver inden for omrddet for udsatte bgrn
og unge, indbyrdes udveksle oplysninger om rent private forhold vedrgrende barnets eller den unges
personlige og familiemaessige omstaendigheder, hvis udvekslingen ma anses for ngdvendig af hensyn til
barnets eller den unges sundhed og udvikling.”
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6 Mistanke mod foraeldre/stedforaeldre

Ved mistanke eller henvendelse om mistanke: Kontakt din leder og drgft sagen igennem. Tal ikke med
foraeldrene om mistanken, for det er drgftet med Bgrne- og Familieradgivningen.

6.1 Ved mistanke om overgreb vaer opmaerksom pa fglgende:

e  Skriv ned hvilke tegn, haendelser eller signaler der ligger til grund for mistanken.

e Hvis mistanken rejses af en pargrende eller andre, nedskrives vedkommendes redeggrelse for
den konkrete mistanke. Relevante oplysninger skal noteres, helst med underskrift fra den
person, der er kommet med oplysningerne. Her er det vigtigt, at du skriver ned, sa ngjagtigt
som muligt, hvad du har observeret, faet at vide og hvad du selv har spurgt om - forsgg ikke pa
egen hand at komme til bunds i sagen. Dette gaelder ogsa for lederen.

e Lyt til barnet/den unge, men ga IKKE | DETALJER om det mulige overgreb. Undga at afhgre
barnet (se punkt 4, "Tal med barnet”, side 14).

e Du skal holde fokus pa barnet og vise omsorg, men barnet eller den unge ma ikke modtage
krisebehandling fgr en evt. videoafhgring. Krisehjeelp koordineres i samarbejde mellem politiet
og Bgrne- og Familieradgivningen. Der ivaerksaettes hjaelp og stgtte efter en individuel vurdering
af barnets/den unges behov.

e Tal ikke om din mistanke eller viden med nogen, der ikke er involveret i sagen.

6.2 Underretning

e ALLE underretninger sendes/indgives ALTID til Bgrne- og Familieradgivningen.

e Chefen for det pageeldende omrade involveres samtidig med der fremsendes underretning til
Bg@rne- og Familieradgivningen.

e Enhver kan, hvis det vurderes ngdvendigt i fgrste omgang, indgive en underretning
mundtligt/telefonisk.

e Udenfor kommunens abningstid - ring da til kommunens sociale dggnvagt via politiet.
Forzldrene/stedforaeldrene skal IKKE orienteres om underretningen.

6.3 Vurdering af spgrgsmalet om politianmeldelse

B@rne- og Familieradgivningen vurderer, i teet samarbejde med politiet, om der er grundlag for en
politianmeldelse.

Bgrne- og Familieradgivningen er ansvarlige for at inddrage Bgrnehus Nord i sager, som omhandler vold
og seksuelle overgreb.

6.3.1 Huvis der ikke findes grundlag for en politianmeldelse
Bgrne- og Familieradgivningen orienterer barnets eller den unges foraeldre om, at der foreligger en
underretning, og at denne ikke har givet anledning til politianmeldelse.
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6.3.2 Ved politianmeldelse
e Efter en konkret vurdering af sagen, hvor hensynet til politiets efterforskning vaegtes, traeffer
politiet beslutning om, hvornar den politianmeldte skal orienteres.
e Bgrne- og Familieradgivningen har kontakt til politiet under sagens behandling.

6.4 Henvendelser fra pressen

e Der er kun én person, som udtaler sig til pressen.
e Chefen for omradet afggr, om der skal ske en orientering i pressen.

e Alle henvendelser fra pressen gar igennem chefen for omradet, der kan delegere ansvaret
videre.
e Politiet frigiver tidligst oplysninger om sagen til pressen, hvis det besluttes at rejse tiltale.
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6.5 Procedure ved mistanke mod foraeldre/stedforaeldre
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7 Mistanke mod person i barnets netvaerk eller en ukendt

Ved mistanke eller henvendelse om mistanke: Kontakt din leder og drgft sagen igennem.

7.1 Ved mistanke, og af hensyn til sagens opklaring, at det er vigtigt, at du er
opmaerksom pa fglgende:

e  Skriv ned hvilke tegn, haendelser eller signaler der ligger til grund for mistanken.

e Hvis mistanken rejses af en pargrende eller andre, nedskrives vedkommendes redeggrelse for
den konkrete mistanke. Relevante oplysninger skal noteres, helst med underskrift fra den
person, der er kommet med oplysningerne. Her er det vigtigt at du skriver ned, sa ngjagtigt som
muligt, hvad du har observeret, faet at vide og hvad du selv har spurgt om - forsgg ikke pa egen
hand at komme til bunds i sagen. Dette gaelder ogsa for lederen.

e Lyt til barnet/den unge, men ga IKKE | DETALJER om det mulige overgreb. Undga at afhgre
barnet (se punkt 4, "Tal med barnet”, side 14).

e Du skal holde fokus pa barnet og vise omsorg, men barnet eller den unge ma ikke modtage
krisebehandling fgr en evt. videoafhgring. Krisehjaelp koordineres i samarbejde med politiet og
Bgrnehus Nord.

e Bgrne- og Familieradgivningen iveerksaetter hjaelp og st@tte efter en individuel vurdering af
barnets/den unges behov.

e Tal ikke om din mistanke eller viden med nogen, der ikke er involveret i sagen.

7.2 Underretning

e ALLE underretninger sendes/indgives ALTID til Berne- og Familieradgivningen.

e Chefen for det pageeldende omrade involveres samtidig med, at der fremsendes underretning
til Bgrne- og Familieradgivningen.

e Enhver kan, hvis det vurderes ngdvendigt i fgrste omgang, indgive en underretning
mundtligt/telefonisk.

e Forzldrene skal Ipbende holdes orienteret i forbindelse med, der indgives underretning til
Bgrne- og Familieradgivningen i Vesthimmerlands Kommune.

Bgrne- og Familieradgivningen vejleder familien til barnet/den unge om mulighederne for at fa seerlig
stptte til barnet. Bgrne- og Familieradgivningen iveerksaetter hjzelp og st@tte evt. i samarbejde med
Bgrnehus Nord, efter en individuel vurdering af barnets og familiens behov. Det er Bgrne- og
Familieradgivningen, som er ansvarlige for at tage kontakt til Bernehus Nord.
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7.3 Vurdering af spgrgsmalet om politianmeldelse
B@rne- og Familieradgivningen vurderer, i samarbejde med politiet, om der er grundlag for en

politianmeldelse.

7.3.1 Huvis der ikke findes grundlag for en politianmeldelse:
e Bgrne- og Familieradgivningen orienterer barnets eller den unges forzldre.

7.3.2 Ved politianmeldelse:

e Efter en konkret vurdering af sagen, hvor hensynet til politiets efterforskning vaegtes, treeffer
Bgrne- og Familieradgivningen i samrad med politiet beslutning om, hvornar den
politianmeldte skal orienteres.

e Bgrne- og Familieradgivningen har kontakten til politiet under sagens behandling.

7.4 Henvendelser fra pressen

e Der er kun én person, som udtaler sig til pressen.

e Chefen for omradet afggr, om der skal ske en orientering i pressen.

e Alle henvendelser fra pressen gar igennem chefen for omradet der kan delegere ansvaret
videre.

e Politiet frigiver tidligst oplysninger om sagen til pressen, hvis det besluttes at rejse tiltale.
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7.5 Procedure ved mistanke mod en i barnets netvaerk eller en ukendt person
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8 Mistanke mod en ansat

Ved mistanke eller henvendelse om mistanke mod en ansat: Kontakt din leder og drgft sagen igennem.
Hvis mistanken retter sig mod lederen, skal medarbejderen rette direkte henvendelse til dennes chef.

8.1

8.2

8.3

Ved mistanke, og af hensyn til sagens opklaring, at det er vigtigt, at du er
opmaerksom pa fglgende:

Skriv ned hvilke tegn, haendelser eller signaler der ligger til grund for mistanken.

Hvis mistanken rejses af en pargrende eller andre, nedskrives vedkommendes redeggrelse for
den konkrete mistanke. Relevante oplysninger skal noteres, helst med underskrift fra den
person, der er kommet med oplysningerne. Her er det vigtigt, at du skriver ned, sa ngjagtigt
som muligt, hvad du har observeret, faet at vide og hvad du selv har spurgt om - forsgg ikke pa
egen hand at komme til bunds i sagen. Dette geelder ogsa for lederen.

Lyt til barnet/den unge, men ga IKKE | DETALJER om det mulige overgreb. Undga at afhgre
barnet (se punkt 4, "Tal med barnet”, side 14).

Du skal holde fokus pa barnet og vise omsorg, men barnet eller den unge ma ikke modtage
krisebehandling for en evt. videoafhgring. Krisehjaelp koordineres i samarbejde med politiet
B@rne- og Familieradgivningen iveerksaetter hjeelp og st@tte efter en individuel vurdering af
barnets/den unges behov.

Tal ikke om din mistanke eller viden med nogen, der ikke er involveret i sagen.

Saerligt i personalesager

Hvis mistanken retter sig mod en medarbejder, eller der er kommet henvendelse om en
mistanke mod en medarbejder, skal lederen underrette Bgrne- og Familieradgivningen og
samtidig kontakte chefen for omradet. Chefen tager kontakt til HR.

Nar der foreligger en konkret mistanke, skal lederen, efter aftale med chefen for omradet, HR
og Bgrne- og Familieradgivningen afholde en samtale med den pagaldende medarbejder.
Medarbejderen skal da ggres opmaerksom pa retten til en bisidder og hj=lp fra faglig
organisation.

Chefen for omradet traeffer beslutning i den konkrete sag omkring fritagelse fra tjeneste.

Underretning

ALLE underretninger skal ALTID sendes/indgives til Bgrne- og Familieradgivningen.

Chefen for det pageeldende omrade involveres samtidig med, at der fremsendes en
underretning til Berne- og Familieradgivningen.

Enhver kan, hvis det vurderes ngdvendigt i farste omgang, indgive en underretning
mundtligt/telefonisk.

Foraeldrene orienteres Igbende af lederen, eller dennes chef, safremt mistanken rettes mod
lederen - samtidig med der indgives underretning til Bérne- og Familieradgivningen.
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Efterfglgende indkalder lederen til orienteringsmgde mellem underretter, Bgrne- og
Familieradgivningen og familien. Bgrne- og Familieradgivningen vejleder familien til barnet/den unge
om mulighederne for at fa szerlig stgtte til barnet. Bgrne- og Familieradgivningen ivaerksaetter hjaelp og
stptte efter en individuel vurdering af barnets og familiens behov.

8.4 Vurdering af spgrgsmalet om politianmeldelse

Borne- og Familieradgivningen vurderer, i teet samarbejde med politiet, om der er grundlag for en

politianmeldelse.
Bgrne- og Familieradgivningen er ansvarlige for at tage kontakt til Barnehus Nord.

8.4.1 Hvis der ikke findes grundlag for en politianmeldelse

e Bgrne- og Familieradgivningen orienterer barnets eller den unges forzeldre.

e | sager, hvor en medarbejder har veeret mistaenkt, orienterer Bgrne- og Familieradgivningen
den pageldende chef for omradet. Chefen for omradet og den respektive leder orienterer
efterfglgende den pageldende medarbejder.

e Hvis mistanken viser sig grundlgs, skal lederen udarbejde et notat om sagen. Barnets forzeldre,
den ansatte og chefen for det pdgaeldende omrade far en kopi af notatet.

e Lederen vejleder medarbejderen om hjzlp og stgtte gennem arbejdspladsen, den faglige
organisation og tillidsrepraesentanten. Der sgges faglig bistand i HR-afdelingen.

8.4.2 Ved politianmeldelse
e Efter en konkret vurdering af sagen, hvor hensynet til politiets efterforskning vaegtes, treeffer
politiet beslutning om, hvornar den politianmeldte skal orienteres. Chefen for omradet er med i
drgftelsen.
e Medarbejderens leder har kontakten til politiet under sagens behandling. Chefen for omradet
skal Isbende orienteres om sagens udvikling. Hvis der sker sigtelse, tiltale, tiltalefrafald, dom
mv. i sagen, orienterer Bgrne- og Familieradgivningen chefen for omradet.

8.5 Videregivelse af Information
Chefen for omradet vurderer i samarbejde med politiet, i den enkelte sag, om det er relevant og

hensigtsmaessigt at orientere om sagen. Retter mistanken sig mod en medarbejder, vil orienteringen
f@rst finde sted, efter medarbejderen er orienteret om politianmeldelsen.

8.5.1 @vrige ansatte pa skolen/institutionen
e Personalet orienteres samlet om sagen.
e Bade den mistaenkte og barnet skal veere anonyme.
e Medarbejderne skal ggres opmaerksom pa deres tavshedspligt.
e Lederen skal vejlede medarbejderne om mulighederne for hjalp og stgtte hos ledelse,
tillidsmand og forvaltning.
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8.5.2 Orientering af andre foraeldre

8.6

8.7

8.7.1

8.7.2

Chefen for omradet vurderer i samarbejde med politiet om andre, evt. tidligere foraeldre i
institutionen/skolen, skal orienteres. Neermere bestemt deltagerkreds, mgdedato og indhold
fastleegges i samarbejde med politiet.

Henvendelser fra pressen

Der er kun én person, der udtaler sig til pressen.

Chefen for omradet afg@r, om der skal ske en orientering i pressen.

Alle henvendelser fra pressen gar igennem chefen for omradet der kan delegere ansvaret
videre.

Politiet frigiver tidligst oplysninger om sagen til pressen, hvis det besluttes at rejse tiltale.

Sagen afsluttes

Lederen giver chefen for omradet besked, nar sagen mod den ansatte afsluttes, hvad enten der
er tale om tiltalefrafald, domsfeeldelse eller frifindelse.

Chefen for omradet vurderer om, og pa hvilken made, det gvrige personale, forzeldre- eller
skolebestyrelse samt den gvrige foraeldrekreds skal orienteres. Som udgangspunkt bgr den
gruppe, der tidligere er blevet orienteret i sagen, have en tilsvarende orientering om sagens
afslutning.

Ved domsfzeldelse

Lederen og chefen for omradet tager, i samrad med HR, stilling til medarbejderens arbejds- og
ansaettelsesforhold. Som udgangspunkt vil anszettelsesforholdet gjeblikkeligt blive bragt til
ophgr.

Ved frifindelse eller tiltalefrafald

Lederen og chefen for omradet holder mgde med medarbejderen om genoptagelse af arbejdet.
Den faglige organisation samt HR kan inddrages.

Lederen og chefen for omradet overvejer, hvilke tiltag der er ngdvendige for at bringe
medarbejderen og organisationen videre.
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8.8 Procedure ved mistanke mod ansatte i Vesthimmerlands Kommune
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9 Mistanke mod bérn under 15 ar

Ved mistanke eller henvendelse om mistanke: Kontakt din leder og drgft sagen igennem.

Et barn kan ogsa veere kranker. Der er tale om overgreb, nar seksuelle kraenkelser begas af bgrn under
15 ar mod andre bgrn under 15 ar, hvis:

o Offeret fgler ulyst.

o Offeret fgler sig kuet, mobbet eller truet under de seksuelle handlinger, der foregar mellem
bgrnene.

Overgreb mellem bgrn under 15 ar er ikke strafbart, men kan psykologisk vaere af samme karakter som
strafbare seksuelle forhold, og kan opleves lige sa kraenkende som strafbare overgreb.

Handlinger begaet af bgrn under 15 ar straffes ikke, men bgrn under 15 ar er erstatningspligtige for
skadeggrende handlinger efter samme regler som personer over denne alder.

Overgreb mellem bgrn under 153ar bgr tages lige sa alvorligt som strafbare seksuelle overgreb, og der
skal ske underretning til Bgrne- og Familieradgivningen uanset kraenkerens alder.

9.1 Husk ved mistanke

e Skriv ned hvilke tegn, haendelser eller signaler der ligger til grund for mistanken.

e Hvis mistanken rejses af en pargrende eller andre, nedskrives vedkommendes redeggrelse for
den konkrete mistanke. Relevante oplysninger skal noteres, helst med underskrift fra den
person, der er kommet med oplysningerne.

e Her er det vigtigt, at du skriver ned, sa ngjagtigt som muligt, hvad du har observeret, faet at
vide og, hvad du selv har spurgt om - forsgg ikke pa egen hand at komme til bunds i sagen.
Dette geelder ogsa for lederen.

e Lyt til barnet/den unge, men ga IKKE | DETALJER om det mulige overgreb. Undga at afhgre
barnet (se punkt 4 "Tal med barnet”, s. 14)

e Du skal holde fokus pa barnet og vise omsorg, men barnet eller den unge ma ikke modtage
krisebehandling fgr en evt. videoafhgring. Krisehjeelp koordineres i samarbejde med politiet.

e Bgrne- og Familieradgivningen iveerkszetter hjeelp og stgtte efter en individuel vurdering af
barnets/den unges behov.

e Tal ikke om din mistanke eller viden med nogen, der ikke er involveret i sagen.

9.2 Underretning

e ALLE underretninger sendes/indgives ALTID til Bgrne- og Familieradgivningen.

e Chefen for det pageeldende omrade involveres samtidig med, at der fremsendes underretning
til Bgrne- og Familieradgivningen.
e Foraldrene orienteres Igbende i forbindelse med underretningen.
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e Bgrne- og Familieradgivningen vejleder familien til bade kraenker og offer om mulighederne for
at fa saerlig stgtte.

e Bgrne- og Familieradgivningen ivaerkszetter hjeelp og stgtte efter en individuel vurdering af
barnets og familiens behov.

e Der skal foretages en underretning bade vedrgrende barnet, der er blevet kraenket og
vedrgrende det barn, der har udvist en graenseoverskridende seksuel adfeerd.

9.3 Videregivelse af information
Den enkelte leder vurderer, i samarbejde med Bgrne- og Familieradgivningen, hvem og i hvilket
omfang, der skal informeres.

9.4 @vrige ansatte pa skolen/institutionen
e Lederen vurderer om, der skal informeres om sagen.
e Personalet orienteres samlet om sagen.
e Begge bgrn skal vaere anonyme.
e Medarbejderne skal ggres opmaerksom pa deres tavshedspligt.
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9.5 Procedure ved mistanke mod b@rn under 15 ar
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10 Vigtige kontaktoplysninger

SISO's Telefonradgivning

TIf.2077 1120

http://www.socialstyrelsen.dk/siso/forside

Bgrne- og Familieradgivnhingen, Vesthimmerlands Kommune

e Hvis du er borger, eller ekstern samarbejdspartner og gnsker at underrette om et barn/ung
mellem 0 og 18 ar, sa benyt dette link:

https://vesthimmerland.dk/borger/familie-boern-og-unge/er-du-bekymret-for-et-barn

e Hvis du erintern samarbejdspartner og gnsker at underrette om et barn/ung mellem 0 og 18
ar, skal underretningen mailes til Vesthimmerlands Kommunes underretningspostkasse:
underretning@vesthimmerland.dk (Vigtigt: Brug kun denne mail hvis du selv har en intern
mailadresse og kan sende sikkert)

o Telefonisk underretning kan indgives pa tlf.: 99 66 77 05.

Telefontider i Bgrne- og Familieradgivningen:

- Mandag og tirsdag: kl. 09.00- 15.00

- Onsdag: Lukket, dog mulighed for henvendelse ved akutte behov
- Torsdag: kl.09.00- 17.00

- Fredag: kl.09.00- 12.30

Udenfor abningstid kan den sociale dggnvagt ved akutte tilfaelde kontaktes gennem Nordjyllands Politi
tif. 114

Vesthimmerlands Kommune . Vestre Boulevard 7. 9600 Aars . Tel. 99 66 70 00 . www.vesthimmerland.dk
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